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DOTE UNICA LAVORO - AVVIO DELLA TERZA FASE

In data 02/01/2019 è stato pubblicato sul B.U.R.L. il D.D.U.O. n. 19516, corredato dei seguenti
allegati:

1. Avviso Dote Unica Lavoro

2. Dotazione finanziaria

3. Manuale di Gestione della Dote Unica Lavoro 

4. Assegnazione budget per operatore

Dal giorno 08/01/2019 - ore 12:00 è possibile accedere al sistema informativo Bandi online per le
attività di adesione e di profilazione dei destinatari.

In data 18/01/2019 si terrà un incontro presso le sedi degli UTR nel corso del quale i responsabili
dei sistemi informativi effettueranno una dimostrazione sul funzionamento del sistema informativo
Bandi online.

Dal giorno 22/01/2019 - ore 8:00 sarà possibile presentare le domande di dote.

Successivamente, saranno effettuate delle sessioni formative per gli operatori nel corso delle quali
si forniranno informazioni utili all’attuazione della misura e chiarimenti in merito alle osservazioni
raccolte dagli operatori.

Nel mese di febbraio sarà approvata una versione aggiornata del Manuale di Gestione contenente
ulteriori informazioni di dettaglio con riferimento alle fasi di rendicontazione e richiesta di liquidazione.

Regione Lombardia elaborerà inoltre una brochure informativa rivolta ai destinatari della misura e
si impegnerà a monitorare costantemente le segnalazioni provenienti dagli stessi.
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DOTAZIONE FINANZIARIA

Per l’attuazione della terza fase di Dote Unica Lavoro (2019-2021) sono stanziate risorse per un
valore pari a € 102 milioni.

Per la prima assegnazione (gennaio-settembre 2019) è stabilita la dotazione finanziaria pari a € 50
milioni, a valere su risorse del FSE, del Fondo regionale disabili e della L. 53/00, suddivisi come
segue:

45 M€

5 M€

Fasce 1, 2, 3 e 4

Fascia 5

Tra febbraio e marzo 2019 verrà effettuata un’assegnazione supplementare di € 5 milioni,
sulla base dei risultati raggiunti a fine 2018 nell’ambito della Fase 2 di DUL.

Regione Lombardia effettuerà verifiche periodiche (ogni 4 mesi) sui risultati raggiunti in
Fascia 2, 3 e 4 per l’aggiornamento delle soglie: la prima verifica avverrà a settembre 2019.
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SOGGETTI DESTINATARI DELLA MISURA

L’Avviso è rivolto alle persone fino a 65 anni che siano in possesso dei seguenti requisiti al
momento della presentazione della domanda di dote:

Disoccupati privi di impiego, residenti e/o domiciliati in Lombardia, anche percettori di Naspi da non oltre 4
mesi

Occupati sospesi, in presenza di crisi, riorganizzazione aziendale o cessazione in unità produttive/operative
ubicate in Lombardia, che siano percettori di un ammortizzatore sociale attraverso la Cassa integrazione
Guadagni Straordinaria (CIGS), nell’ambito degli istituti dei Fondi di solidarietà o dell’Assegno di solidarietà
come disciplinati dal D. Lgs. n. 148/2015

Occupati appartenenti alla forza pubblica (Militari congedandi e personale, militare e civile, delle Forze
dell’ordine e Forze armate), residenti e/o domiciliati in Regione Lombardia, previa autorizzazione rilasciata dal
proprio Comando/Questura/Provveditorato regionale

Iscritti ad un Master universitario di I e II livello, residenti e/o domiciliati in Regione Lombardia
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VERIFICA INIZIALE DEI REQUISITI

L’operatore che prende in carico la persona ha la responsabilità di verificare il possesso dei
requisiti previsti dall’Avviso e le caratteristiche necessarie per la profilazione:

Età anagrafica

Genere

Stato occupazionale:

Disoccupato che non ha diritto all’Assegno di Ricollocazione (AdR)

Occupato

Iscrizione a Master Universitari di I o II livello
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VERIFICA DELLO STATO OCCUPAZIONALE

Il sistema informativo Bandi online, a seguito di inserimento del codice fiscale del destinatario,
importa automaticamente le informazioni relative allo stato occupazionale e alla percezione
della Naspi risultanti da SIUL e dalle banche dati di ANPAL:

1. IL SISTEMA INFORMATIVO CONFERMA I REQUISITI

Il sistema informativo riporta informazioni
complete e coerenti tra loro:

Assenza di rapporti di lavoro

Presenza di DID/PSP in stato
rispettivamente “convalidato” e “attivo”

Percezione di Naspi da non oltre 4 mesi,

IL REQUISITO È VERIFICATO
senza la necessità di acquisire alcuna 

documentazione

2. IL SISTEMA INFORMATIVO NON CONFERMA I 
REQUISITI

Il sistema informativo riporta informazioni
incomplete e incoerenti tra loro

IL REQUISITO NON È VERIFICATO

L’operatore è invitato dal sistema a verificare
la posizione del destinatario sul SIUL e a
procedere, attraverso i servizi competenti,
all’eventuale aggiornamento delle informazioni
necessarie ad attestare il requisito.

Il documento «Verifica stato occupazionale sul
sistema Bandi Online», pubblicato in data
08/01/2019, supporta l’operatore in tale processo.
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FASCE DI INTENSITÀ DI AIUTO

Una volta verificati i requisiti e le caratteristiche della persona, l’operatore ne supporta la
profilazione per l’assegnazione della fascia di intensità d’aiuto.

FASCIA 1 - BASSA

FASCIA 2 - MEDIA

FASCIA 3 - ALTA

FASCIA 4 - MOLTO ALTA

Supporto orientativo di base per ricollocarsi
nel mercato del lavoro in autonomia

Supporto che renda le persone più autonome
nella ricerca di un impiego o le supporti nel
trovare un rapporto di lavoro più duraturo

Supporto intensivo per la ricerca di un
impiego

Supporto intensivo per entrare/rientrare nel
mercato del lavoro dopo un lungo periodo di
disoccupazione

FASCIA  5 - ALTRO AIUTO
Servizi finalizzati alla riqualificazione
professionale e a migliorare la propria
occupabilità

Disoccupati e occupati 
sospesi con previsione 

di esubero

Occupati sospesi senza 
previsione di esubero, 
soggetti appartenenti 
alla forza pubblica e 
soggetti iscritti ad un 
Master Universitario 
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PROFILAZIONE

La profilazione avviene attraverso il sistema informativo, che definisce in automatico la fascia di
intensità d’aiuto, sulla base delle seguenti variabili:

Stato occupazionale

Essere o meno percettore di Naspi

Età

Genere

Tempo trascorso dall’ultimo rapporto di lavoro/tirocinio, calcolato come distanza che
intercorre tra la data di cessazione/termine dell’ultimo rapporto di lavoro/tirocinio o la data di
rilascio della DID, e il momento della profilazione

Carriera professionale - intesa come numero di COB attivate - negli ultimi due anni

Per ulteriori dettagli si rinvia al par. 6.6 - Allegato 6 del Manuale di Gestione
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PERCORSI AMMISSIBILI

1. Presa in carico

2. Orientamento 
individuale

3. Orientamento di 
gruppo e formazione

4. Inserimento 
lavorativo

5. Tirocinio

6. Auto-
imprenditorialità

L’operatore definisce con la persona il Piano di Intervento Personalizzato, contenente i servizi di
formazione e lavoro concordati, necessari e funzionali a raggiungere gli obiettivi di politica attiva,
che possono essere tra i seguenti:

• Obiettivo di inserimento lavorativo (per la Fascia 4, anche attraverso un tirocinio)
• Obiettivo di autoimpiego e autoimprenditorialità
• Obiettivo di riqualificazione (Fascia 5)

A seconda della scelta degli obiettivi di politica attiva, la persona individua dai panieri disponibili i 
servizi necessari a soddisfare le proprie esigenze entro i massimali previsti:

A. ACCESSO AL SERVIZIO

B. ORIENTAMENTO E FORMAZIONE

C. PERCORSO A RISULTATO

Non è possibile effettuare alcuna modifica rispetto all’obiettivo di politica attiva inizialmente individuato.
Nell’ambito dell’elaborazione del PIP, è obbligatorio l’inserimento di: 

• almeno uno dei servizi al lavoro dei panieri 2 e 3;
• almeno uno dei servizi del Percorso a risultato.
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PRESA IN CARICO

I servizi di Accoglienza e presa in carico e Definizione del percorso rappresentano un pacchetto di
servizi al lavoro essenziali che deve essere obbligatoriamente previsto ed erogato ai soggetti
disoccupati e sospesi presi in carico.

Fascia  1
Bassa

2 h

Fascia 2 
Media

2 h

Fascia 3 
Alta

2 h

Fascia 4
Molto alta

2 h

Fascia 5
Altro aiuto

2 h

I servizi sono a carico dell’operatore.

Accoglienza e Definizione del percorso
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ORIENTAMENTO INDIVIDUALE

MASSIMALI

SERVIZI

Fascia 1
Bassa

€ 213,00

Fascia 2 
Media

€ 284,00

Fascia 3 
Alta

€ 355,00

Fascia 4 
Molto alta

€ 426,00

Fascia  1
Bassa

Fascia 2 
Media

Fascia 3 
Alta

Fascia 4
Molto alta

Bilancio delle competenze* Max 5 hMax 4 hMax 3 h Max 6 h€ 35,50
ora/per persona

Analisi delle propensioni e 
delle attitudini 
all’imprenditorialità*

3 h 3 h – 4 h 3 h – 5 h 3 h – 6 h€ 35,50
ora/per persona

Orientamento e formazione alla 
ricerca attiva del lavoro 
(individuale o individualizzato)

Max 5 hMax 4 hMax 3 h Max 6 h€ 35,50
ora/per persona

Colloquio specialistico 1 h1 h1 h 1 h
A carico 

dell’operatore

Riconosciuti a
processo e, per le
fasce 1 e 2, a
condizione della
sottoscrizione di
un contratto di
almeno 12 mesi
(360 gg) dell’avvio
di impresa o di
lavoro autonomo

* Alternativi a seconda dell’obiettivo di politica attiva individuato in fase elaborazione del PIP



12

FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DI GRUPPO [1/2]

I servizi di Formazione e orientamento di gruppo sono riconosciuti a processo, con una quota a
condizione del raggiungimento di un risultato occupazionale:

• Fascia Bassa (solo servizio di orientamento): 100% a condizione della sottoscrizione di un
contratto di almeno 12 mesi (360 gg) previsto per il percorso di inserimento lavorativo o
dell’avvio di impresa o di lavoro autonomo previsti per il percorso di autoimprenditorialità;

• Fascia Media: 50% a condizione della sottoscrizione di un contratto di almeno 12 mesi (360
gg) previsto per il percorso di inserimento lavorativo o dell’avvio di impresa o di lavoro
autonomo previsti per il percorso di autoimprenditorialità;

• Fascia Alta: 30% a condizione della sottoscrizione di un contratto di almeno 6 mesi (180 gg)
previsto per il percorso di inserimento lavorativo o dell’avvio di impresa o di lavoro
autonomo previsti per il percorso di autoimprenditorialità;

• Fascia Molto Alta: 20% a condizione della sottoscrizione di un contratto di almeno 6 mesi
(180 gg) previsto per il percorso di inserimento lavorativo o dell’avvio di impresa o di lavoro
autonomo previsti per il percorso di autoimprenditorialità;

• Fascia Altro aiuto (solo servizio di formazione): non sono previste condizionalità.
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MASSIMALI

SERVIZI

FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DI GRUPPO [2/2]

Fascia 1
Bassa

€ 45,00

Fascia 2 
Media

€ 394,00

Fascia 3 
Alta

€ 876,00

Fascia 4 
Molto alta

€ 1.158,00

Fascia 5 
Altro aiuto

€ 2.000,00

Fascia  1
Bassa

Fascia 2 
Media

Fascia 3 
Alta

Fascia 4
Molto alta

Orientamento alla ricerca
e formazione attiva del
lavoro (di gruppo)

Max 5 hMax 4 hMax 3 h Max 6 h€ 15,00
ora/per persona

Formazione di tipo:
permanente
specializzazione

Max 60 hMax 40 h
Non 

previsto
Max 80 h

€ 13,34
ora/per persona

Fascia 5
Altro aiuto

Max 150 h

Non 
previsto

Il servizio di Formazione è riconosciuto se la persona svolgerà un periodo di fruizione pari o superiore al 25% della
formazione prevista

Il servizio di Orientamento alla ricerca e formazione attiva del lavoro (di gruppo) è cumulabile con i servizi di Formazione e
orientamento individuale.
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INSERIMENTO LAVORATIVO

Accompagnamento al lavoro

Il servizio è riconosciuto a risultato, a fronte della sottoscrizione di un contratto, per un valore che
varia in relazione alla tipologia di contratto e alla fascia di intensità di aiuto della persona inserita.

Ai fini del riconoscimento del servizio, il contratto di lavoro deve essere unico, di durata almeno
pari al minimo previsto per le singole fasce, incluse le proroghe, e deve prevedere almeno 20 ore
settimanali per tutta la durata del contratto.

Il rimborso è condizionato alla verifica che, a tre mesi dall’attivazione del contratto (originario, in
caso di proroghe), lo stesso sia ancora vigente.

Fascia 4
Molto alta

€ 3.000,00

Fascia 3
Alta

€ 2.500,00

Fascia 2 
Media

€ 2.000,00

Fascia 1 
Bassa

Non previsto

Non previsto

Non previsto

€ 1.300,00

Non previsto

€ 1.600,00

€ 1.000,00

€ 2.000,00

€ 1.200,00

Tempo indeterminato

Apprendistato II livello, 
Tempo determinato o Sommin. ≥ 12 mesi

Tempo determinato o 
Somministrazione 6-12 mesi

MASSIMALI
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CONTRATTI AMMESSI

Non sono riconosciute valide, ai fini del raggiungimento del risultato, le seguenti forme
contrattuali:

Lavoro a progetto / collaborazione coordinata e continuativa;

Lavoro occasionale;

Lavoro accessorio;

Tirocinio, con la sola eccezione della Fascia 4;

Lavoro o attività socialmente utile (LSU - ASU);

Lavoro autonomo nello spettacolo;

Contratto di agenzia;

Associazione in partecipazione;

Lavoro intermittente (job on call);

Lavoro domestico

Il risultato non è riconosciuto nel caso di:

• ricollocazioni in enti pubblici ove è previsto l’ingresso per concorso o per scorrimento di graduatoria; 

• assunzioni presso sedi estere di aziende. 
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TIROCINIO

Promozione e accompagnamento al tirocinio

Il servizio è riconosciuto a risultato.

Il servizio è riconosciuto a costi standard al completamento del quarto mese di tirocinio
extracurriculare (120 giorni), entro la conclusione della dote.

In caso di inserimento in azienda successivo al tirocinio, entro la durata della dote, il servizio non
può essere riconosciuto se è rendicontato anche quello di accompagnamento al lavoro.

Non è ammesso il cumulo di più tirocini presso soggetti ospitanti diversi.

Fascia
bassa

Non previsto

Fascia 
media

Non previsto

Fascia 
alta

Non previsto

Fascia molto 
alta

€ 500,00

MASSIMALI
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AUTO – IMPRENDITORIALITÀ [1/2]

Accompagnamento all’avvio di impresa

Il servizio è riconosciuto a processo.

Il 70% è erogato a processo, in base alle effettive ore di accompagnamento svolte;

Il restante 30% è riconosciuto a condizione del raggiungimento di un risultato occupazionale,
rappresentato dall’avvenuta iscrizione dell’impresa alla CCIAA e/o apertura di una partita IVA
coerente con il business plan realizzato.

Fascia
bassa

Non previsto

Fascia 
media

€ 600,00

Fascia 
alta

€ 800,00

Fascia molto 
alta

€ 1.000,00

MASSIMALI



18

Il servizio comprende lo svolgimento delle seguenti attività:

Percorsi specialistici mirati e consulenza specialistica, ivi incluso il rinvio ai CPI;

Formazione per il business plan;

Formazione di accompagnamento all’autoimpiego e all’autoimprenditorialità;

Assistenza personalizzata per la stesura del business plan, con affiancamento specifico in
relazione alla tipologia di attività;

Accompagnamento per l’accesso al credito e alla finanziabilità;

Servizi a sostegno della costituzione di impresa.

Il costo standard è pari a € 40,00 / ora per persona.

Il servizio può essere erogato in modalità individuale o individualizzata (fino a 3 persone).

AUTO – IMPRENDITORIALITÀ [2/2]

Accompagnamento all’avvio di impresa

Fascia  1
Bassa

Non previsto

Fascia 2 
Media

Max 15 h

Fascia 3 
Alta

Max 20 h

Fascia 4
Molto alta

Max 25 h
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DURATA DELLA DOTE

La durata massima della dote varia in relazione alla fascia di intensità di aiuto cui accede il
destinatario a partire dal giorno dell’invio della DRU:

FASCIA 1 - BASSA

FASCIA 2 - MEDIA

FASCIA 3 - ALTA

FASCIA 4 - MOLTO ALTA

FASCIA  5 - ALTRO AIUTO

180 gg. da calendario

360 gg. da calendario

Non è prevista la proroga della dote.

La dote si chiude automaticamente a conclusione del percorso.
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REITERAZIONE

A conclusione della dote, non è possibile effettuare un’altra domanda per:

• I destinatari in Fascia 1 in caso di sottoscrizione di un contratto di almeno 360 giorni o avvio di
impresa o di lavoro autonomo;

• I destinatari in Fascia 2 in caso di sottoscrizione di un contratto di almeno 360 giorni o avvio di
impresa o di lavoro autonomo;

• I destinatari in Fascia 3 in caso di sottoscrizione di un contratto di almeno 180 giorni o avvio di
impresa o di lavoro autonomo;

• I destinatari in Fascia 4.

Il destinatario che fruisce dei moduli formativi nell’ambito di Master Universitari di
I e II livello, a conclusione del percorso, può effettuare una seconda dote in Fascia
5 per continuare a fruire di tali moduli formativi.

Il destinatario in Fascia 1, 2 e 3 che alla scadenza della dote non ha raggiunto il
risultato e il destinatario in Fascia 5, a conclusione del percorso, possono essere
nuovamente profilati al fine di poter fruire di una nuova dote, con il solo servizio a
risultato previsto per le Fasce 2, 3 o 4, e presentare una nuova domanda di dote.
L’eventuale reiterazione non può essere effettuata più di una volta.
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RINUNCIA ALLA DOTE

L’operatore è tenuto a comunicare la rinuncia alla dote a Regione Lombardia.

Il destinatario rinunciatario potrà essere nuovamente profilato ed effettuare una
seconda dote con un altro operatore, contenente i soli servizi non rendicontati
nella prima dote e i servizi di presa in carico. L’attivazione di una dote a seguito di
rinuncia non preclude la possibilità per il destinatario di attivare una seconda dote a
conclusione del percorso, secondo le modalità previste.

RINUNCIA ESPRESSA

La rinuncia tacita si verifica nel caso in cui il destinatario non abbia frequentato le attività previste nel PIP
per 30 giorni di calendario e non risulti più raggiungibile da parte dell’operatore stesso.

RINUNCIA TACITA

In caso di rinuncia tacita, il destinatario non potrà attivare una nuova dote.




