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4. Informativa sull’attuazione della strategia di 

comunicazione e sulla visibilità di sostegno



Nel corso del 2023: 
- Progetto “Zherogap” campagna per promuovere la “certificazione 

della parità di genere nelle imprese” e “i diritti delle donne nel mondo 
del lavoro”, realizzata in collaborazione con Unioncamere Lombardia

- Valorizzazione dei  bandi in chiusura  attraverso i consueti strumenti. 
- Ricerca per misurare il livello di conoscenza e utilità dei Fondi SIE 

e del FSE, utilizzando 3 campioni rappresentativi di cittadini (n.1.000), 
pubbliche amministrazioni (n.1.000) e operatori di settore (n.1.000).

La divulgazione dei risultati è proseguita anche in occasione del 
seminario «Uno sguardo di insieme sulla valutazione del POR FSE 
2014–2020 di Regione Lombardia» del 5 luglio 2024.

Attuazione della strategia



Pubblicizzazione per i cittadini e stakeholder delle iniziative del POR 
FSE;

Monitoraggio e valutazione della strategia di comunicazione.

Informazione e comunicazione ai potenziali beneficiari e destinatari delle
opportunità di finanziamento offerte dal POR FSE;

Supporto ai beneficiari nell’adempiere alle responsabilità di informazione
e comunicazione;

Attuazione della strategia - AMBITI



Progetto #ZHEROGAP“ n.13 tra convegni, seminari e workshop sia fisici, sia
13 digital,  oltre alla produzione e promozione tramite social di n.20 video,   
Sono stati realizzati prodotti informativi e promozionali: 1 paper e 1 vademecum
dedicati alla Parità di Genere.
Ogni evento è stato realizzato applicando l’immagine coordinate su totem, save 
the date e slide relatori. 

Informazione e comunicazione tramite i portali di Regione Lombardia, social, 
Cruscotto Lavoro n.224 news complessive di cui n.114 per la promozione di 
iniziative finanziate dall’Unione Europea (FSE, FSE+, PNRR, PON SPAO); 

Pervenute alla casella iflcomunicazione@regione.lombardia.it n.708 email di cui 
217 relative alle misure finanziate dai fondi europei (FSE/FSE+/PNRR/PON 
SPAO).

Attuazione della strategia - DATI

mailto:iflcomunicazione@regione.Lombardia.it


Campagna di comunicazione contro le discriminazioni di genere nel mondo del lavoro

#ZHEROGAP



• Milano 3 aprile e 26 settembre 2023
• Varese 19 aprile 2023
• Sondrio 4 maggio 2023
• Pavia 10 maggio 2023
• Brescia 24 maggio 2023
• Cremona 30 maggio 2023
• Mantova 7 giugno 2023
• Bergamo 22 giugno 2023
• Como e Lecco 28 giugno 2023
• Monza 4 luglio 2023
• Lodi 6 settembre 2023

Calendario degli incontri territoriali del Progetto “Zherogap” 

Pubblicizzazione del POR FSE: EVENTI, FIERE E CAMPAGNE



Sito FSE, youtube, linkedin e facebook



Pubblicizzazione del POR FSE: EVENTI, FIERE E CAMPAGNE

(Archivio digitale degli eventi)
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Ricerca per misurare il livello di conoscenza e utilità dei Fondi SIE e del 

FSE



Uno sguardo di insieme sulla valutazionedel POR FSE 2014 -2020

di Regione Lombardia - sito , cruscottolavoro, linkedin e facebook

Milano, 5 luglio 2024



Campagna ITS – ISTITUTI TECNICI SUPERIORI – social Instagram, 

facebook e Youtube – valorizzazione del video nel sito ITS e nelle fiere 



Cruscotto Lavoro per inviare notifiche delle news e fornire
assistenza tramite il sistema di ticketing.

Seminari tecnico-informativi con i beneficiari degli interventi
finanziati;

Caselle di posta elettronica per i cittadini e i beneficiari;

La pubblicizzazione del POR FSE per beneficiari e destinatari



Lanci social per promuovere le misure finanziate e gli eventi; gestione
delle relative richieste di informazioni.

Call Center  - 800 318 318 e help desk di Regione Lombardia;

Implementato il canale www.fse.regione.lombardia.it, area tematica del 
Sito che accoglie la programmazione comunitaria di 
Regione Lombardia;

La pubblicizzazione del POR FSE per beneficiari e destinatari

http://www.fse.regione.lombardia.it/


I dati di accesso sono sottostimati in quanto il cambio di piattaforma da settembre a 

dicembre non ha consentito il censimento.

WEB – Accessi 2023

Canale FSE:

n.89.810 visualizzazioni, con 

il picco più alto nel mese di 

gennaio 2023 (n.17.158).

Tra le parole chiave nelle 

ricerche ai primi posti del 

portale della programmazione 

comunitaria vi è "Dote Unica 

Lavoro", con il picco più alto di 

accessi in gennaio 2023 

(n.1 .412).



Minisito Garanzia Giovani: sessioni n. 27.789, visualizzazioni n. 69.290

con picchi a gennaio e marzo 2023.

WEB – Accessi 2023



n.25.083 accessi unici con n.6 news per 

comunicare iniziative dell’Unione Europea, 

divise per area tematica.

CRUSCOTTO LAVORO 2.0 - 2023



Grazie.

FRANCESCO PRATOLA 
REFERENTE COMUNICAZIONE IFL
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