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Attività informativa e di comunicazione 

FRANCESCO PRATOLA

RESPONSABILE COORDINAMENTO TECNICO COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE DELLA DIREZIONE E DEL FSE PLUS,

ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE UMANE
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Gli artt. 46, 47, 48, 49 e 50 del Reg. UE n. 2021/1060 incoraggiano alla 

riconoscibilità degli investimenti europei.

 La modalità unitaria per la comunicazione consente di:

• identificare le azioni ed i progetti sostenuti da risorse cofinanziate;

• generare migliori impatti sulla visibilità dei risultati.

 Il brand unitario prevede una specifica sequenza «format FSE+»:

• marchio Coesione Italia Lombardia, Emblema dell’Unione Europea, 

Emblema della Repubblica Italiana e marchio di Regione Lombardia.

VISIBILITÀ, TRASPARENZA E COMUNICAZIONE 1 di 3
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L’art. 50 il Reg. UE n. 2021/1060 stabilisce le responsabilità dei beneficiari e le 
modalità di visibilità per riconoscere il sostegno del PR FSE+ 2021-2027:

✓ pubblicare una descrizione dell’operazione nel sito web (ove esiste) e 

social media ufficiali;

✓ apporre una dichiarazione visibile nei documenti e nei materiali destinati 

al pubblico e ai partecipanti, per evidenziare il sostegno dell’UE 

all’attuazione dell’operazione;

✓ utilizzare il «format FSE+» in targhe e cartelloni permanenti visibili al 

pubblico, per le operazioni finanziate dal PR FSE+ con costo totale > 100.000 

euro; per quelle di importo inferiore, utilizzare poster (non inferiore al formato 

A3) o display elettronico equivalente;

VISIBILITÀ, TRASPARENZA E COMUNICAZIONE 2 di 3
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VISIBILITÀ, TRASPARENZA E COMUNICAZIONE 3 di 3

✓ Organizzare un evento o attività di comunicazione, coinvolgendo la 

Commissione Europea e l’Autorità di Gestione, per le Operazioni di 

importanza strategica;

✓ Se il beneficiario non rispetta i propri obblighi (artt. 47 o 50) e non siano 

state poste in essere azioni correttive, l’AdG applica misure volte a 

decurtare fino al 3 % del sostegno dei fondi all’operazione interessata. 
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Nel corso del 2024 e del 2025, l’attuazione si è concentrata su:

✓ Pubblicizzazione per cittadini e stakeholder delle attività del PR FSE+;

✓ Informazione e comunicazione ai potenziali beneficiari e ai destinatari delle

opportunità di finanziamento offerte dal PR FSE+;

✓ Supporto ai beneficiari nell’adempimento delle responsabilità di informazione

e comunicazione (brand book e verifica materiale);

✓ Definizione di strategia di comunicazione del programma regionale e delle

modalità di monitoraggio.

ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA – AMBITI 
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ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA

2024
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ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA - STRUMENTI

Campagne di Comunicazione e 

Campagne Social in organico;

Eventi, fiere e seminari tecnici;

Sistema Portali:

– Canale FSE+

– Minisito ITS

– Bandi online

Cruscotto Lavoro;

Call center, help desk e caselle

di posta dedicate.
* Immagine da sostituire, a uso editoriale.



9

ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA – DATI 2024

* Immagine da sostituire, a uso editoriale.

n.6 seminari, eventi, manifestazioni con proiezione di n.49 video 

promozionali degli stakeholder della filiera professionalizzante. 

Expotraining con circa 22.000 presenze, Smart Future Brescia con oltre 

18.000 partecipanti, tra studenti, docenti, ospiti; JobOrienta 2024 con 

circa 55mila visitatori.

Informazione e comunicazione tramite i portali di Regione Lombardia e 

n.108 lanci social. Cruscotto Lavoro n.82 news complessive di cui n.45 

per la promozione di iniziative finanziate dall’Unione Europea (FSE+, 

PNRR, GOL) con un totale di accessi di n.25.465.

Pervenute alla casella iflcomunicazione@regione.lombardia.it

n.708 email di cui n.217 per le misure finanziate dai fondi europei  

(FSE+/GG/PNRR/GOL).

mailto:iflcomunicazione@regione.lombardia.it
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ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA – SOCIAL MEDIA 1 di 3

Promozione social n.108 lanci.

Facebook: n.16 lanci social

Il post con più mi piace è stato "Lombardia per le donne" con n.56 mi piace;

Il post con più commenti è stato "Nidi Gratis Plus" con n.106 commenti;

Il post con più condivisioni è stato "Nidi Gratis Plus" con n.79 condivisioni;

Il post con più visualizzazioni è stato  "zHERogap" con  n.6999 visualizzazioni.

X: n.11 lanci social

Il post con più mi piace è stato "Lombardia per le donne" con n.56 mi piace;

Il post con più retweet è stato  "Lombardia per le donne" con n.67 condivisioni;

Il post con più visualizzazioni è stato "Giunta della settimana - ITS" 

con n.1.373 visualizzazioni.
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ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA – SOCIAL MEDIA 2 di 3

Instagram: n.12 lanci social

Il post con più mi piace è stato "Never Drop Out" con n.2.252 mi piace;

Il post con più visualizzazioni è stato "ITS e Milanese Imbruttito" 

con n.7.166 visualizzazioni ;

Il post con maggior engagement è stato "Nidi Gratis Plus con n.380;

LinkedIn: n.14 lanci social

Il post con più mi piace è stato "zHerogap" con n.349 mi piace;

Il post con più diffusioni è stato «Lombardia per le donne" con n.43 diffusioni.
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ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA – SOCIAL MEDIA 3 di 3

n.6 campagne di comunicazione di "Never Drop Out ”,  " CPI –

Lombardia per le donne”, "LabLab", "Nidi gratis plus 2024/2025", 

"#UP - Percorsi per crescere alla grande", "Sprint!  Lombardia 

insieme", classica e digital.

TikTok: n.53 lanci social

Il post con più interazioni è stato " zHerogap " con n.9.335 mi piace;

Il post con più visualizzazioni è stato "zHerogap" con n. 2.477.068 visualizzazioni; 

Youtube: n.2 lanci social

Il video con più visualizzazioni è stato "Evento - competenze della 

transizione" con n.821 mi piace;

Il video con più mi piace è stato "Intervista assessore evento – 

competenze della transizione" con n.3 diffusioni.



www.fse.regione.lombardia.it

www.its.regione.lombardia.it

Visualizzazioni n.74.689 con picchi 

a gennaio e settembre 2024.

www.formazioneprofessionale.regione.lombardia.it

Visualizzazioni n.95.622 con picchi 

a gennaio e settembre 2024.

Canale FSE: 64.023 visitatori unici, con il picco più

alto nel mese di novembre 2024 di n.17.109. Il bando

più visitato è Never drop out con n. 2.738 accessi nel

mese di luglio, segue il bando #UP - Percorsi per

crescere alla grande con n. 2.010 accessi.
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2024



FIERE E LANCI SOCIAL 2024



CAMPAGNA LABLAB 1 di 2



CAMPAGNA LABLAB 2 di 2
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CAMPAGNA CPI – LOMBARDIA PER LE DONNE



CAMPAGNA NEVER DROP OUT



CAMPAGNA NIDI GRATI PLUS



CAMPAGNA SPRINT! LOMBARDIA INSIEME



CAMPAGNA INCLUSIONE ATTIVA E INTEGRAZIONE SOCIO-LAVORATIVA PERSONE 

CON DISABILITÀ



CRUSCOTTO LAVORO



EVENTI



SISTEMA PORTALI



LANCI SOCIAL



27

2025



CAMPAGNE del 2025
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EVENTO – Visita Istituzionale
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EVENTO – HAPPINESS ON TOUR
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EVENTO - ZeroNeet
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EVENTO – INTELLIGENZA ARTIFICIALE
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AZIONI PROMOZIONALI IN AMBITI FIERISTICI



SISTEMA PORTALI



LANDING PAGE GIOVANI



CRUSCOTTO LAVORO



BANDI E AVVISI 1 di 2



BANDI E AVVISI 2 di 2
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LANCI SOCIAL

16 ottobre 2025
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