
Comitato di Sorveglianza, 23 luglio 2020

INFORMATIVA SULLE ATTIVITÀ DI

INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

FRANCESCO PRATOLA



L’ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA - AMBITI

Pubblicizzazione presso i cittadini e stakeholder del ruolo e delle realizzazioni del 

POR FSE

Monitoraggio e la valutazione della strategia di comunicazione

Informazione e comunicazione ai potenziali beneficiari e ai destinatari in merito 

alle opportunità di finanziamento offerte dal POR FSE

Supporto ai beneficiari nell’adempimento delle responsabilità legate alle misure di 

informazione e comunicazione

Nel corso del 2019 l’attuazione si è concentrata su



L’ATTUAZIONE DELLA STRATEGIA - DATI

Pubblicizzazione tramite 24 eventi fisici (di cui 7 anche digital); n.6 fiere, n. 27 video, 

campagne di comunicazione sui social di Regione Lombardia

Informazione e comunicazione tramite i portali di Regione Lombardia, i social, mail, 

Cruscotto lavoro, n.5 brochure cartacee e n.12 digitali (n.7 italiano e n.5   in inglese) 

Supporto ai beneficiari: Brandbook, mail di verifica del materiale di informazione e 

comunicazione, incontri ad hoc (esempio di coordinamento fiere)

Monitoraggio e la valutazione: quantificazione indicatori di risultato e realizzazione 



Incontri tecnici dedicati alle misure regionali della Direzione Generale Istruzione, 

Formazione e Lavoro 

(es. incontro «Dote Unica Lavoro – Terza Fase 2019/21» del 15 gennaio 2019 – partecipanti 

in sede n.398, collegati in streaming n. 2.839)

Salone dello Studente di Milano – XXX edizione, Piazza Città di Lombardia – 20-21 

marzo 2019  (10.000 visitatori)

Evento «Innovazione, Competitività, Opportunità e Inclusione attraverso il Fondo 

Europeo di Sviluppo Regionale e il Fondo Sociale Europeo» - Milano, Autitorium

Testori, 5 aprile 2019 (n.320 partecipanti, oltre a n.654 in streaming)

LA PUBBLICIZZAZIONE PRESSO I CITTADINI E STAKEHOLDER DEL

RUOLO E DELLE REALIZZAZIONI DEL POR FSE



Evento «Next step! L’orientamento nella scuola» – Milano, 17 aprile 2019 

(n.400 partecipanti, oltre a n.271 in streaming)

ExpoTraining 2019 – Fiera Milano City – 24 e 25 ottobre 2019 

(5.500 visitatori)

JOB & Orienta - Fiera di Verona – 28, 29 e 30 novembre 2019 

(stand di Regione Lombardia 7.000 visitatori)

Evento «Lavorare per progetti, progettare per lavorare» - Milano, Sala Biagi 28 giugno 

2020  (n.250 partecipanti)

LA PUBBLICIZZAZIONE PRESSO I CITTADINI E STAKEHOLDER DEL

RUOLO E DELLE REALIZZAZIONI DEL POR FSE



6

SALONE DELLO STUDENTE DI MILANO 2019



7

JOB & ORIENTA 2019



8

INIZIATIVE DI INCLUSIONE SOCIALE



9

BROCHURE CARTACEI E DIGITALI



10

EVENTO ANNUALE POR FSE E FESR – ANNO 2019



canale FSE  n.818.824

11

WEB – ACCESSI 2019

minisito Garanzia Giovani n.92.303

Agenda 

eventi

Sito in 

inglese



E’ costantemente implementato il canale www.fse.regione.lombardia.it , 

area tematica del Sito che accoglie l’intera programmazione comunitaria di 

Regione Lombardia

L’INFORMAZIONE E LA COMUNICAZIONE AI POTENZIALI

BENEFICIARI IN MERITO ALLE OPPORTUNITÀ DI FINANZIAMENTO

OFFERTE DAL POR FSE

E’ attivo il Call Center  - 800 318 318 e help desk di Regione Lombardia

Si promuovono le iniziative sui social e gestiscono le relative richieste di 

informazioni

http://www.fse.regione.lombardia.it


Sono attive specifiche caselle di posta elettronica per i cittadini e i beneficiari

L’INFORMAZIONE E LA COMUNICAZIONE AI POTENZIALI

BENEFICIARI IN MERITO ALLE OPPORTUNITÀ DI FINANZIAMENTO

OFFERTE DAL POR FSE

Si è rinnovata la piattaforma Cruscotto Lavoro

Sono stati organizzati seminari informativi con i beneficiari degli 

interventi finanziati



Attività di informazione in occasione della pubblicazione dei nuovi avvisi

Aggiornamento del canale POR FSE 

Alla Scoperta della realtà degli istituti penitenziari – Percorso 5 sensi –

Bergamo, 20 gennaio 2020

Smart Future Academy – Brescia, Pala Leonessa e  Brixia Forum,  

12 febbraio 2020

INIZIATIVE 2020



Seminario «Valorizzazione della base dati geografica (DBT) per la digitalizzazione 

del processo di pianificazione urbanistica locale (PGT) - Milano, Palazzo Lombardia, 

15 settembre 2020 (a seguire erogazione del corso in modalità e-learning); 

Campagna promozionale della filiera professionalizzante

Evento annuale POR  - da definire

Partecipazione alla fiera “Job & Orienta di Verona 2020”

INIZIATIVE 2020
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CRUSCOTTO LAVORO 2.0



17

SMART FUTURE ACADEMY

BRESCIA 2020



18

SEMINARI E INIZIATIVE FORMATIVE




